
Fundación VIANORTE -LAGUNA

Cuidado y asistencia de personas con enfermedades en fase terminal



Agenda
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1. Introducción

2. LAGUNA, hospital Centro de 

Cuidados

3. LAGUNA y el voluntariado.
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άEl sufrimiento merece una 
revolución social que demande 
Cuidados Paliativos para todos. 

Los Cuidados Paliativos son una 
forma especial de asistir a las 
personas que sufren, y que 

necesitan un modo distinto de 
atención.

Esta asistencia se basa 
principalmente en el control del 
dolor y de sus síntomas, pero 
está enfocada también a la 
búsqueda de una situación 

óptima desde el punto de vista 
físico, psicológico, social, 

espiritual.

¸ Ŝǎǘƻ Ŝǎ ǇƻǎƛōƭŜέ



¿Quiénes somos?
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La Fundación VIANORTE-LAGUNA  es 
una entidad sin ánimo de lucro, 

creada en 2005.

Esta Fundación tiene como fin 
desarrollar iniciativas 

que sirvan de apoyo a personas 
enfermas en situación de 

dependencia, y muy especialmente, 
a los mayores enfermos 

necesitados de  asistencia
desde los ámbitos sanitario y social.



¿Qué es LAGUNA?
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La Fundación ha promovido el hospital Centro de Cuidados LAGUNA para tratar y cuidar de 

personas mayores con enfermedades psicogeriátricas y pacientes incurables en fase terminal

Los profesionales de LAGUNA controlan el 

dolor y los síntomas específicos de los 

enfermos  con un plan específico de 

cuidados que integra tratamiento médico, 

psicológico y asistencial para atender 

de forma integral y continuada a cada 

paciente y a su familia.

Nace en el céntrico distrito de La Latina, 

el barrio más poblado de España con 

más de 200.000 personas, y mayor 

porcentaje de población enferma. 

En este barrio hay más de 53.000 

personas dependientes.



Unidad de Cuidados Paliativos y Centro de Día Psicogeriátrico
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Unidad de Cuidados Paliativos

Å Unidad de Ingreso Hospitalario

Å Unidad de Atención a Domicilio

Å Servicio de Consultas Externas

Otros Servicios:

ï Unidad de Radiodiagnóstico

ï Servicio de Fisioterapia

ï Sala de Extracción

ï Depósito de Farmacia

Centro de Día Psicogeriátrico

Å Sesiones físicas

Å Terapias sociales

Å Actividades

¿Qué hacemos?



¿Por qué LAGUNA?
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Cada año mueren en España unas 380.000 personas. Aproximadamente 235.000 necesitan 
Cuidados Paliativos para tratar el dolor y los síntomas, según datos del Ministerio de Sanidad. 

Sin embargo, estudios publicados por la Sociedad Española de Cuidados Paliativos en octubre de 
2009 revelan que sólo 115.000 reciben atención especializada en nuestro país, menos del 50%.

1. Porque cerca del 70% de los 
enfermos en fase terminal 

necesitan Cuidados Paliativos, 
pero sólo el 35% es atendido 
por equipos especializados.

Los enfermos mueren tras semanas 
de sufrimiento, 

CON UN DOLOR QUE  
PODRÍA SER ALIVIADO 



¿Por qué LAGUNA?
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Porqueno hay formación Universitaria en Cuidados 
Paliativos ni especialidad médica. 

No hay suficientes profesionales sanitarios para tratar a 
los enfermos en fase terminal.  

A través de su Centro de Formación e Investigación, 
LAGUNA imparte cursos acreditadospara  profesionales, 

cuidadores, voluntarios y estudiantes .

Así pueden estar capacitados para Tratar el dolor y los 
síntomas de los enfermos al final de su vida

Porque en España hay más de un millón de familiares que 
atienden a personas enfermas en fase terminal, y más de 

3 millones que atienden a mayores dependientes. 
Las familias  necesitan asistencia, asesoramiento 

y apoyo psicológico. 
A través del Hospital, la Fundación VIANORTE-LAGUNA 

ofrece atención psicosocial a las familias. 
Un equipo de psicólogos, terapeutas y trabajadores 

sociales asisten a las familias  a través de grupos de apoyo, 
sesiones individuales y planes de orientación

Porque  faltan profesionales Porque las familias necesitan ayuda
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LAGUNA  cuida, acompaña, asiste
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òHasta este momento, nunca 

nadie en España me había 

dado la oportunidad de 

mostrar algo de mí mismo. 

En estos momentos, estoy 

contento, soy felizó.

Max Baldeón Barja, paciente



En el Hospital Centro de Cuidados LAGUNA
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Queremos prestar una atención sanitaria y social integral a:

ï Enfermos que necesitan Cuidados Paliativos.

ï Mayores dependientes con enfermedades invalidantes o 

psicogeriátricas.

ï Familias necesitadas de formación, asesoramiento y consejo.

El hospital Centro de Cuidados LAGUNA está inspirado de modo inequívoco 

por un estilo que lleva a reconocer y respetar de modo especial la dignidad 

de todas las personas.

LAGUNA  cuida de los pacientes para asegurar un tratamiento integral a 

todos los niveles (físico, emocional, social y espiritual) acompañando, 

cuidando, aliviando, comprendiendo y apoyando, tanto a enfermos como a 

familiares, mediante la atención personal y los cuidados profesionales. 

Nuestra Meta

Fundamento

Aliviar y 

cuidar

¿Cómo somos?



El Ideal. Acompañar, comprender, asistir
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Å LAGUNA surge como respuesta a un problema social y sanitario

ENVEJECIMIENTO
ENFERMEDADES 

CRÓNICAS

AUMENTO DEPENDENCIA

INCREMENTO DE LAS ENFERMEDADES AVANZADAS

Cambios en la sociedad

Cambios en la familia

Cambios en la escala de valores

ÅEscaso apoyo familiar

ÅClaudicación de los cuidadores

ÅSensación de desamparo del  

enfermo y su familia

ÅDolor, soledad, angustia

!

¿Qué buscamos?



El Ideal. Tratar pacientes, cuidar personas
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1. Asistir a enfermos con diagnóstico de enfermedad avanzada, 

progresiva e irreversible, y con pronóstico de vida acortada.

2. Tratar el dolor y los síntomas intensos y cambiantes.

3. Atender y paliar el impacto emocional que se produce en el 

paciente, en la familia y el equipo terapéutico.

4. Cuidar y atender a los mayores con demencias psicogeriátricas

TRATAR

ENFERMOS EN FASE AVANZADA

MAYORES DEPENDIENTES

ACOMPAÑAR, COMPRENDER, ASISTIR

¿Qué buscamos?



El Ideal. Apoyar la vida

14

Å Promover la dignidad y autonomía del 

enfermo y su familia . 

Å Afirmar la vida. Ni aceleran ni retrasan 

la muerte.

Å Ayudan a vivir con la mayor calidad y 

dignidad posible hasta el último 

momento de su existencia.

Å Control de síntomas. Tratar al 

enfermo, aliviar el dolor, asistirle en 

todas sus necesidades.

¿Qué buscamos?
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Å Es un hospital Centro de Cuidados que ofrece una atención 

socio-sanitaria en dos ámbitos: Cuidados Paliativos y 

Psicogeriatría.

Å Pacientes enfermos en fase terminal necesitados de 

Cuidados Paliativos,

Å mayores dependientesé

Å éy sus familias

Å Como centro de Cuidados Paliativos genérico, no 

exclusivamente oncológico, es único en España.

Å Ofrece Unidad de Ingreso, Atención a domicilio y servicio 

de consultas externas.

Å También cuenta con un Centro de Día con capacidad para 

75 mayores.

¿Qué es?

Se dirige a

Es 

innovador

En pocas palabrasé LAGUNA

LAGUNA , Hospital Centro de Cuidados 



En pocas palabrasé LAGUNA
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Å Conseguir que los enfermos, los mayores y sus familias se sientan 

acompañados, 

Å Controlar el dolor y los síntomas de cada paciente, y apoyar al 

enfermo y a su familia para ayudarles a sobrellevar la 

enfermedad.

Å Atender a la persona en todas las dimensiones que requiere su 

dignidad: física, psíquica, social y espiritual.

Å Desarrollar iniciativas de sensibilización y apoyo hacia las 

personas dependientes.

Å Prestar un servicio a la sociedad y colaborar con otras iniciativas 

que trabajen en el mismo ámbito.

LAGUNA , Hospital Centro de Cuidados 

Se propone



2. LAGUNA, Hospital Centro de 

Cuidados
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Nuestra labor

UNIDAD DE PALIATIVOS CONSULTA EXTERNA ATENCIÓN DOMICILIARIA

CENTRO DE DÍA RESIDENCIA ASISTIDA HOSPITAL DE DÍA

ȅ ƻǘǊƻǎ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎΧ



Recursos Humanos
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Å LAGUNA cuenta con un total de más de 60 

profesionales dedicados a la atención y 

asistencia de los pacientes. 

Å Actualmente hay más de 30 enfermeras, 6 

profesionales médicos, 2 fisioterapeutas, 

8 gerontólogas, más de una quincena de 

auxiliares, 2 trabajadoras sociales, 2 

psicólogos y cerca de 35 personas 

dedicadas a la atención de pacientes a 

través de los departamentos de Gerencia 

y Servicios Sociales y Generales. 

Å Pero en LAGUNA lo que nos importa es la 

calidad humana y asistencial. Los 

profesionales del Centro cuentan con 

formación específica en Cuidados 

Paliativos y Geriatría, además de 

condiciones personales y profesionales 

específicas para poder asistir a enfermos 

que requieren tratamientos especiales.

LAGUNA , Hospital Centro de Cuidados 
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Recursos Materiales

Å Más de 7.000 m2 

construidos sobre 

5.000 m2 de terreno

Å Unidad de Ingreso 

hospitalario

Å Hospital de Día

Å Ud. Atención 

Domiciliaria

Å Centro Día 

Psicogeriátrico: 75 

plazas



é pero s·lo con 

ésto faltaría algo


